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	WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA
KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w języku polskim: Komunikacja w środowisku wielokulturowym
Nazwa przedmiotu w języku angielskim: Communication in a multicultural environment
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): ………………………….   
Specjalność (jeśli dotyczy): ……………………..
Poziom i forma studiów:
I / II stopień / jednolite studia magisterskie*, stacjonarna /  

                                               niestacjonarna*
Rodzaj przedmiotu:

obowiązkowy / wybieralny / ogólnouczelniany *
Kod przedmiotu

…………….
Grupa kursów                      TAK / NIE*

	


	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	
	
	
	
	      15

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	
	
	
	
	       50

	Forma zaliczenia
	Egzamin / zaliczenie na ocenę*
	Egzamin / zaliczenie na ocenę* 
	Egzamin / zaliczenie na ocenę*
	Egzamin / zaliczenie na ocenę*
	Egzamin / zaliczenie na ocenę*

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	
	
	
	
	2

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	
	
	
	1

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	
	
	
	
	0,7


*niepotrzebne skreślić

	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
1. Brak wymagań wstępnych



\
	CELE PRZEDMIOTU

C1 Kształtowanie i doskonalenie umiejętności krytycznego i samodzielnego myślenia.
C2 Kształtowanie i doskonalenie umiejętności jasnego i jednoznacznego formułowania i wyrażania myśli.
C3 Zapoznanie z podstawowymi zagadnieniami dotyczącymi komunikacji wielokulturowej. 



	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:

PEU_W01 [P7S_WK]: zna i rozumie społeczne uwarunkowania różnych rodzajów działalności zawodowej, w tym zasady ochrony własności przemysłowej i prawa autorskiego
Z zakresu umiejętności:
PEU_U01 [P7S_UO]: potrafi kierować pracą zespołu oraz potrafi współdziałać z innymi osobami w ramach prac zespołowych i podejmować wiodącą rolę w zespołach
Z zakresu kompetencji społecznych:

PEU_K01 [P7S_KO]: jest gotów do wypełniania zobowiązań społecznych, inspirowania i organizowania działalności na rzecz środowiska społecznego, jest gotów do inicjowania działań na rzecz interesu publicznego


	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć – seminarium
	Liczba godzin 

	Se1
	Wprowadzenie
	1

	Se2
	Proces komunikacji w otoczeniu wielokulturowym.
	2

	Se3
	Kształtowanie norm społecznych w różnych kulturach – przykłady.
	2

	Se4
	Stereotypy i mity w wybranych kulturach.
	2

	Se5
	Bariery komunikacyjne.
	2

	Se6
	Międzynarodowe środowisko pracy.
	2

	Se7
	Techniki wspierające komunikację.
	2

	Se8
	Nowe media – problemy badawcze, wyzwania społeczne.
	2

	
	Suma godzin
	15


	 STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. Wykład konwersatoryjny wspomagany materiałami audiowizualnymi
N2. Burza mózgów
N3. Praca indywidualna studentów
N4. Praca w grupach

N5. Studium przypadku
N6. Prezentacja

N7. Ćwiczenia


OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1
	PEU_W01 PEU_U01

PEU_K01
	Kolokwium lub wystąpienie końcowe

	F2
	PEU_W01 PEU_U01

PEU_K01
	Aktywność na zajęciach

	P = (F1 + F2)/2


	LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA

	literatura PODSTAWOWA:

[1]  Bartosik-Purgat M., Otoczenie kulturowe w biznesie międzynarodowym, Warszawa 2010.
[2]  Głażewska E., Komunikacja niewerbalna. Płeć i kultura. Wybór zagadnień, Lublin 2012.
[3]  Hartley P., Komunikowanie interpersonalne, Wrocław 2006.

[4]  Rzepka B., Efektywna komunikacja w zespole, Warszawa 2012.

literatura UZUPEŁNIAJĄCA:

[1]  Fox K., Przejrzeć Anglików. Ukryte zasady angielskiego zachowania, Warszawa 2011.
[2]  Wałkuski M., Wałkowanie Ameryki, Gliwice 2012.
[3]  Zhuangzi. Prawdziwa księga południowego kwiatu, Warszawa 2009.
[4]  Japoński soft Power, red. Adrianna Wosińska, Toruń 2010.

	OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIĘ, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

	dr Teresa Marcinów, teresa.marcinow@pwr.edu.pl
dr Rafał Szopa, rafal.szopa@pwr.edu.pl
dr Krzysztof Serafin, krzysztof.serafin@pwr.edu.pl



