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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w języku polskim: Podstawy zarządzania i marketingu
Nazwa przedmiotu w języku angielskim: Fundamentals of Management and Marketing
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Zarządzanie
Specjalność (jeśli dotyczy): Zachowania i decyzje menedżerskie (ZDM)
Poziom i forma studiów: II stopień, forma stacjonarna
Rodzaj przedmiotu:	obowiązkowy 
Kod przedmiotu: W08ZZZ-SM0003
Grupa kursów: NIE




	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	30
	30
	-
	15
	-

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	100
	50
	-
	25
	-

	Forma zaliczenia
	Egzamin
	Zaliczenie na ocenę
	-
	Zaliczenie na ocenę
	-

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	-
	-
	-
	-
	-

	Liczba punktów ECTS
	4
	2
	-
	1
	-

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	-
	2
	-
	1
	-

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	1,2
	1,2
	-
	0,6
	-



	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH

Brak.


	CELE PRZEDMIOTU

C1: Przekazanie studentom wiedzy o podstawach zarządzania i marketingu (w szczególności o cechach, elementach i rodzajach organizacji, pojęciu efektywności organizacji, procesach zarządzania, funkcjach, zasadach i instrumentach zarządzania oraz wpływie oddziaływania otoczenia na działalność organizacji). 
C2: Zapoznanie studentów ze sposobami analizy i oceny wybranych cech organizacji, wewnętrznych i międzyorganizacyjnych relacji oraz wybranych elementów marketingu.









	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:
PEU_W01 – Ma wiedzę o zarządzaniu organizacją (w szczególności o cechach, elementach i rodzajach organizacji oraz o pojęciu efektywności organizacji, a także o procesach, funkcjach, zasadach i instrumentach zarządzania).
PEU_W02 – Rozumie złożoność i kompleksowość problemów zarządczych w organizacji: m.in. wyjaśnia i ilustruje wpływ oddziaływania otoczenia i czynników wewnętrznych na działalność organizacji, procesy decyzyjne i przywódcze.
PEU_W03 – Ma wiedzę o wybranych elementach marketingu i działalności marketingowej organizacji.

Z zakresu umiejętności:
PEU_U01 – Potrafi analizować i oceniać cele, cechy i elementy organizacji oraz wewnętrzne i międzyorganizacyjne relacje. Potrafi przekazywać, przekonywać i bronić własnych poglądów odnośnie dyskutowanych zjawisk i procesów w organizacji.
PEU_U02 – Potrafi zidentyfikować wybrane elementy działalności marketingowej, zarówno w obszarze internetowym, jak i tradycyjnym.. Potrafi przekazywać, przekonywać i bronić własnych poglądów odnośnie dyskutowanych zjawisk i procesów w organizacji.
PEU_U03 – Czyta ze zrozumieniem literaturę fachową, dokumentację biznesową i organizacyjną (rozumie teksty z zakresu zarządzania, potrafi je interpretować, wyciągać wnioski, pozyskiwać niezbędne informacje, dokonuje ich interpretacji i krytycznej oceny).

Z zakresu kompetencji społecznych:
PEU_K01 – Potrafi odpowiednio określać priorytety w pracy własnej i we współpracy z innymi w związku z pełnieniem różnych ról w zespole.




	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin

	Wy1
	Zajęcia organizacyjne – zakres merytoryczny zajęć, zasady zaliczenia. Nauki o zarządzaniu – charakter i przedmiot. 
	2

	Wy2
	Organizacja jako przedmiot zarządzania. Typologia organizacji. Modele i cechy organizacji. Fazy rozwoju organizacji.
	2

	Wy3
	Środowiskowy kontekst zarządzania.
	2

	Wy4
	Istota zarządzania organizacją. Proces i zakres zarządzania. Sprawność zarzadzania. 
	2

	Wy5
	Zarządzanie jako podejmowanie decyzji w organizacji. Rodzaje menedżerów. Główne role i umiejętności menedżerskie.
	2

	Wy6
	Planowanie jako funkcja zarządzania: planowanie strategiczne i operacyjne.
	2

	Wy7
	Organizowanie jako funkcja zarządzania: podział pracy i struktura organizacyjna; czynniki i mechanizmy strukturotwórcze; zasady budowy struktur organizacyjnych, typy i wyróżniki struktur organizacyjnych. 
	2

	Wy8
	Przewodzenie jako funkcja zarządzania: motywowanie pracownika do pracy; style zarządzania; teoria cech przywódczych.
	2

	Wy9
	Kontrola jako funkcja zarządzania: etapy, rodzaje i funkcje kontroli; instrumenty i zakres kontroli w organizacji.
	2

	Wy10
	Organizacja wobec wyzwań współczesności – współczesne koncepcje zarządzania.
	2

	Wy11
	Pojęcie marketingu i jego miejsce w funkcjonowaniu przedsiębiorstwa. Marketing internetowy a marketing tradycyjny.
	2

	Wy12
	Zachowania konsumenckie. Model biznesowy Canvas.
	2

	Wy13
	Koncepcja marketing mix: klasyczne 4P, 7P, nowe 4P. 
	2

	Wy14
	Strategiczne zarządzanie marką.
	2

	Wy15
	Strategia działań marketingowych w środowisku internetowym.
	2

	
	Suma godzin
	30

	Forma zajęć – ćwiczenia
	Liczba godzin

	Ćw1
	Zajęcia organizacyjne – zakres merytoryczny zajęć, zasady zaliczenia.
	2

	Ćw2
	Organizacja i jej modele.
	2

	Ćw3
	Otoczenie organizacji.
	2

	Ćw4
	Cele organizacyjne. Funkcje i rodzaje celów.
	2

	Ćw5
	Technologia jako składnik organizacji.
	2

	Ćw6
	Wymiary struktury organizacyjnej. 
	2

	Ćw7
	Typologia struktur organizacyjnych.
	2

	Ćw8
	Jednostka w organizacji.
	2

	Ćw9
	Grupa i zespół w organizacji.
	2

	Ćw10
	Kultura organizacyjna i jej znaczenie.
	2

	Ćw11
	Badania marketingowe.
	2

	Ćw12
	Zachowania konsumenckie.
	2

	Ćw13
	Nowe 4P w Internecie.
	2

	Ćw14
	Media społecznościowe.
	2

	Ćw15
	Content marketing.
	2

	
	Suma godzin
	30



	Forma zajęć – projekt
	Liczba godzin

	P1
	Zajęcia organizacyjne – zakres merytoryczny zajęć, zasady zaliczenia.
	1

	P2
	Analiza i ocena celów wybranej organizacji.
	2

	P3
	Analiza i ocena technologii wybranej organizacji.
	2

	P4
	Analiza i ocena kultury wybranej organizacji.
	2

	P5
	Analiza i ocena struktury organizacyjnej wybranej organizacji.
	2

	P6
	Identyfikacja otoczenia wybranej organizacji (ze szczególnym uwzględnieniem aspektu marketingowego).
	2

	P7
	Analiza i ocena stanu marki - elementów zarządzania marketingowego w ujęciu tradycyjnym.
	2

	P8
	Analiza i ocena stanu marki - elementów zarządzania marketingowego w ujęciu internetowym.
	2

	
	Suma godzin
	15



	STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. Wykład tradycyjny z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej
N2. Studia przypadków
N3. Dyskusja nad wybranymi problemami
N4. Praca własna – samodzielne studia: przygotowanie do zajęć projektowych, ćwiczeniowych i przygotowanie do egzaminu
N5. Prezentacje przygotowane przez studentów
N6. Projekt przygotowany przez studentów



OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia
efektu uczenia

	F1
	PEU_W01-3
	Kartkówki podczas ćwiczeń 

	F2
	PEU_U01-3
	Aktywność podczas ćwiczeń (analiza studiów przypadków)

	Ćwiczenia:  P1 = 0,6 *F1+ 0,4*F2 

	F3
	PEU_U01-3
	Ocena prezentacji wypracowanych rozwiązań

	F4
	PEU_U01-3
	Ocena projektu końcowego

	F5
	PEU _K01
	Aktywność podczas zajęć projektowych

	Projekt:  P2 = 0,4*F3 + 0,5*F4 +0,1*F5

	F6
	PEU_W01-3
	Egzamin 
Otrzymanie oceny pozytywnej z egzaminu warunkowane jest  uzyskaniem pow. 50 % punktów w ramach każdego z efektów uczenia się PEU_W01-3

	Wykład:  P3 =  F6 



	LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA

	LITERATURA PODSTAWOWA:
[1]  Griffin R.W.: Podstawy zarządzania organizacjami, PWN, Warszawa 2021.
[2]  Kotler Ph., Keller K., Marketing, Dom Wydawniczy REBIS, Poznań 2020.
[3]  Koźmiński A.K., Piotrowski W. [red.]: Zarządzanie. Teoria i praktyka, PWN, Warszawa 2020.
LITERATURA UZUPEŁNIAJĄCA:
[1]  Korzeniowski L., Podstawy zarządzania organizacjami, Difin 2019.
[2]  Kotler Ph, Kartajaya H., Setiawan I., Marketing 5.0 Technologie Next Tech, MT Biznes, Warszawa 2021.
[3]  Mintzberg H., Zarządzanie, Nieoczywiste 2020.
[4]  Robbins S.P., DeCenzo D.A.: Podstawy zarządzania, PWE, Warszawa 2002. 
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