Załącznik nr 6 do ZW 121/2020

	WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA 

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w języku polskim:  Odpowiedzialność za produkt
Nazwa przedmiotu w języku angielskim: Product liability
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Management 
Specjalność (jeśli dotyczy): Business management
Poziom i forma studiów: I / stacjonarna 
Rodzaj przedmiotu: wybieralny
Kod przedmiotu: W08ZZZ-SL0117
Grupa kursów: NIE





	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	15
	30
	
	
	

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	50
	50
	
	
	

	Forma zaliczenia
	zaliczenie na ocenę
	zaliczenie na ocenę
	
	
	

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	2
	2
	
	
	

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	2
	
	
	

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	0,6
	1,2
	
	
	



*niepotrzebne skreślić


	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH

Zaliczony kurs: prawo dla menedżerów (wykład i ćwiczenia)




\
	CELE PRZEDMIOTU
C1 Zapoznanie słuchaczy z zakresem i stopniem odpowiedzialności za produkt jaką ponosi każdy uczestnik łańcucha dostaw względem konsumentów 
C2 Przybliżenie obowiązków, które ciążą na przedsiębiorcach, którzy chcą wprowadzić na rynek produkt bezpieczny
C3 Przybliżenie najważniejszych regulacji prawnych z zakresu relacji, jakie mogą być udziałem przedsiębiorców












	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:
PEU_W01  Ma wiedzę z zakresu wymogów prawnych, jakie musi spełnić przedsiębiorca, aby wprowadzić na rynek produkt bezpieczny
PEU_W02 Posiada wiedzę odnośnie stopnia odpowiedzialności każdego uczestnika z łańcucha dostaw za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny

Z zakresu umiejętności:
PEU_U01 Potrafi przeprowadzić proces oceny zgodności zgodnie z wymaganiami
PEU_U02 Ma umiejętność zgłaszania produktów niebezpiecznych organom nadzorującym rynek
PEU_U03 -  Potrafi wyszukiwać i odpowiednio dobierać najnowszą literaturę związaną z problematyką odpowiedzialności za produkt

Z zakresu kompetencji społecznych:
PEU_K01 - Przygotowany jest do tego, aby być aktywnym nie tylko na tych polach, które bezpośrednio związane są z ze studiami z zakresu zarządzania.






	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin 

	Wy1
	Wprowadzenie do problematyki. Zasadnicze przesłanki dotyczące odpowiedzialności za produkt. Prezentacja podstawowych pojęć związanych z odpowiedzialnością za produkt (przedsiębiorca, producent, produkt, jakość, konsument, klient). Przegląd pojęć zawartych w normie terminologicznej: PN-EN ISO 9000:2015.
	2

	Wy2
	Pola odpowiedzialności za produkt poszczególnych przedsiębiorców. Reżim kontraktowy i deliktowy.
	2

	Wy3
	Dyrektywa o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (85/374/EWG) oraz polski jej odpowiednik. Pojęcie produktu niebezpiecznego i szkody, którą ten produkt wyrządza. Podmioty zobowiązane do naprawienia szkody. Osoby poszkodowane produktem. Przesłanki zwalniające od odpowiedzialności. Prezentacja przykładów związanych ze szkodami wyrządzonymi przez te produkty.
	2

	Wy4
	Dyrektywa o ogólnym bezpieczeństwie produktów (2001/95/EEC) i jej polski odpowiednik. Ogólny system bezpieczeństwa produktów. Rejestr produktów niebezpiecznych (RAPEX  i inne). Akcje przywoływawcze. Sankcje za naruszenie przepisów dotyczących ogólnego bezpieczeństwa produktów.
	3

	Wyk 5
	Wprowadzanie na rynek produktów z uwzględnieniem wymogów bezpieczeństwa. Ocena zgodności – moduły oceny zgodności. Deklaracja zgodności. Dyrektywy nowego podejścia. Autoryzacja, akredytacja i notyfikacja. Pojęcie i rola oznakowania CE. Produkty wymagające oznakowania CE.
	3

	Wyk 6
	Ochrona przedsiębiorców przed wadliwymi produktami. Znaczenie umowy w zakresie tej ochrony. Pojęcie rękojmi sprzedawcy za wady fizyczne w sprzedanym towarze. Pojęcie i rola gwarancji w zakresie ochrony kupującego. Reklamacje zwrotne sprzedawcy.
	2

	Wyk 7
	Kolokwium
	1

	
	Suma godzin
	15




	Forma zajęć - ćwiczenia
	Liczba godzin

	Ćw1
	Zajęcia organizacyjne – przedstawienie zasad zaliczenia. Omówienie tematów.
	2

	Ćw2
	Prezentacja i rozwiązywanie przykładowych case  stadies związanych z odpowiedzialnością za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny
	2

	Ćw3
	Przegląd i omówienie najważniejszych stron www i rejestrów związanych z produktami niebezpiecznymi.
	2

	Ćw4
	Zasadnicze sposoby zgłaszania produktów niebezpiecznych organom nadzorującym rynek – ćwiczenia w grupach
	2

	Ćw5
	Bezpieczeństwo i zdrowie najmłodszych konsumentów (Dyrektywa zabawkowa). Prezentacja sposobów badania bezpieczeństwa zabawek dla dzieci.
	2

	Ćw6
	Odpowiedzialność za produkt w sprzedaży internetowej (problematyka związana ze sprzedażą on-line niebezpiecznie wadliwego produktu). Zakres odpowiedzialności. Koszty odesłania produktu. Ochrona sprzedających przed nieuzasadnionymi reklamacjami.
	2

	Ćw7
	Odpowiedzialność za produkt w sprzedaży poza lokalem przedsiębiorstwa (problematyka związana ze sprzedażą on-line niebezpiecznie wadliwego produktu). Zakres odpowiedzialności. Koszty odesłania produktu. Ochrona sprzedających przed nieuzasadnionymi reklamacjami.
	2

	Ćw8
	Sprzedaż internetowa i poza lokalem przedsiębiorstwa – prezentacja i rozwiązywanie przykładowych case studies
	2

	Ćw9
	Wycofywanie produktów niebezpiecznych z rynku (akcje przywoływawcze) – ćwiczenia w grupach
	2

	Ćw10
	Zasadnicze sposoby ograniczania odpowiedzialności za produkt przez sprzedawców  – prezentacja i omówienie przykładowych regulaminów sprzedaży w wybranych sklepach detalicznych
	2

	Ćw11
	Odpowiedzialność za produkt w kontekście zapisów w umowach pomiędzy kontrahentami. Prezentacja rozwiązań umownych ograniczających taką odpowiedzialność.
	2

	Ćw12
	Kierunki rozwoju odpowiedzialności za produkt w przedsiębiorstwie – ćwiczenia w grupach
	2

	Ćw13
	Reklamacje zwrotne sprzedawcy – ćwiczenia w grupach
	

	Ćw14
	Wprowadzenie przykładowego produktu wymagającego oznakowania CE na rynek – prezentacja prac końcowych wykonanych w grupach
	2

	Ćw15
	Wprowadzenie przykładowego produktu wymagającego oznakowania CE na rynek – prezentacja prac końcowych wykonanych w grupach
	2

	
	Suma godzin
	30




	 STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. Wykład tradycyjny z wykorzystaniem transparencji  i slajdów 
N2. Konsultacje 
N3.  Praca własna – samodzielne studia



OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ

	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1
	PEU_W01 PEU_W02

	Wykład z prezentacją multimedialną. Frekwencja.

	F2
	PEU_W01, PEU_W02,
PEU_U01,
PEU_U02,
PEU_U03,
PEU_K01.
	Praca bieżąca w grupach. Prezentacja zadania końcowego zrealizowanego w semestrze.

	F3
	PEU_W01 PEU_W02
PEU_U01  
PEU_U02
PEU_U03
PEU_K01.
	Aktywność

	F4
	PEU_W01 PEU_W02

	Pisemne kolokwium

	P (wykład) = 0,1*F1+0,2*F3+0,7*F4
P (ćwiczenia) = 0,7*F2+0,3*F3




	LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA

	
LITERATURA PODSTAWOWA:
[1]  M. Jagielska, Odpowiedzialność za produkt, Oficyna a Walters Kluwer business, Warszawa 2009.
[2]  B. Wróblewski, Odpowiedzialność odszkodowawcza państwa za działania ustawodawcy, C.H.Beck, Warszawa 2011.
[3]  M. Pigłowski, Podstawy ochrony prawnej konsumenta. Przepisy i przykłady, CeDeWu, Warszawa 2012.
[4]  F. Zoll, Rękojmia. Odpowiedzialność sprzedawcy, C.H.Beck, Warszawa 2018.
[5]  T. Czech, Prawa konsumenta. Komentarz, C.H.Beck, Warszawa 2020.
[6]  M. Janoś – Kresło (red.), Bezpieczeństwo konsumentów. Ochrona i edukacja konsumencka, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2020.

LITERATURA UZUPEŁNIAJĄCA:
[1]  K. Zymonik, Odpowiedzialność za produkt w zarządzaniu innowacyjnym przedsiębiorstwem, Difin, Warszawa 2015.
[2]  W. Henrykowski, System oceny zgodności w Unii Europejskiej, Pert, Warszawa 2009.
[3]  W. Chomiczewski (red.), Ochrona konsumencka przedsiębiorców, Wolters Kluwer, Warszawa 2021.
[4]  https://www.ce-polska.pl/




	OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIĘ, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
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