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	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	15
	
	
	
	30

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	50
	
	
	
	50

	Forma zaliczenia
	zaliczenie na ocenę
	
	
	
	zaliczenie na ocenę

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	2
	
	
	
	2

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	
	
	
	2

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	0,6
	
	
	
	1,2





	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
Brak




	CELE PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie z zagadnieniami dotyczącymi tworzenia i zarządzania zespołami pracowniczymi w organizacji.
C2. Rozwinięcie umiejętności w zakresie stosowania podstawowych narzędzi kierowania zespołami pracowniczymi 
C3. Rozwinięcie umiejętności w zakresie stosowania w praktyce poznanych metod i technik kształtowania pożądanych zachowań pracowników, wpływających na sposób funkcjonowania organizacji i ich powodzenie.





	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:
PEU_W01 posiada usystematyzowaną wiedzę dotyczącą procesów grupowych, zna szanse i ryzyka pracy zespołowej oraz zasad doboru uczestników zespołu 
PEU_W02 posiada usystematyzowaną wiedzę w zakresie stylów kierowania zespołem i wpływu stylu kierowania na motywację i efekty pracy zespołu
PEU_W03 posiada usystematyzowaną wiedzę w zakresie metod, technik i narzędzi służących do rozwoju i oceny kompetencji uczestników zespołu oraz komunikacji w zespole
Z zakresu umiejętności:
PEU_U01 potrafi rozpoznać i wykorzystać zasoby własne i współpracowników w trakcie realizacji wspólnych projektów
PEU_U02 potrafi umiejętnie posługiwać się technikami formułowania przekazu i trafnie interpretować komunikaty od innych osób
PEU_U03 potrafi tworzyć i przywracać dobre relacje interpersonalne ze współpracownikami i osobami/ grupami zewnętrznymi
Z zakresu kompetencji społecznych:
PEU_K01 jest przygotowany do inicjowania zmian w zespołach pracowników i uczestniczy w ich planowaniu i wdrażaniu. 
PEU_K02 wykazuje gotowość do realizowania zadań i osiągania celów zespołowych w sposób planowy i zgodny z regułami współpracy oraz przedsiębiorczy. 




	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin 

	Wy1
	Zajęcia organizacyjne- omówienie zasad organizacji zajęć i warunków zaliczenia.
	1

	Wy2
	Procesy społeczne w zespole: separacja, integracja, identyfikacja, konformizm, myślenie grupowe
	2

	Wy3
	Rola i funkcje lidera zespołu (cechy osobowościowe, kompetencje, certyfikacja)
	2

	Wy4
	Proces budowania zespołu (dobór, integracja i doskonalenie członków zespołu)
	2

	Wy5
	Analiza mocnych i słabych stron zespołu pracowniczego. Organizacja pracy zespołu.
	2

	Wy6
	Komunikacja i podejmowanie decyzji w zespole 
	2

	Wy7
	Motywowanie i ocenianie zespołu 
	2

	Wy8
	Indywidualne i grupowe metody tworzenia wiedzy w przedsiębiorstwach. Rola zespołów w organizacjach opartych na wiedzy. Struktura organizacyjna oparta na pracy zespołowej
	2

	
	Suma godzin
	15




	Forma zajęć - seminarium
	Liczba godzin

	Se1
	Zajęcia organizacyjne- definicje zespołu i rodzaje zespołów
	2

	Se2
	Zespoły w organizacjach: zespół a grupa, wady i zalety pracy zespołowej. Rodzaje zespołów
	2

	Se3
	Tworzenie zespołów i zasady funkcjonowania zespołów. Role w zespole
	2

	Se4
	Formułowanie celów zespołu i jego środowiska
	2

	Se5
	Tworzenie harmonogramów pracy i podział zadań
	2

	Se6
	Rola, charakterystyki lidera w zespole i wybór lidera. Wpływ przywództwa na tworzenie kultury organizacyjnej
	2

	Se7
	Rola przywódcy w kształtowaniu i wdrażaniu zmian organizacyjnych
	2

	Se8
	Wpływ norm i zasad na efektywność pracy zespołowej
	2

	Se9
	Proces podejmowania decyzji w pracy zespołowej
	2

	Se10
	Komunikacja w zespole. Sytuacje konfliktowe w zespole
	2

	Se11
	System dystrybucji informacji w zespole z wykorzystaniem narzędzi IT
	2

	Se12
	Rola etyki w kierowaniu zespołem. Argumentacja etyczna – ćwiczenie i modele decyzyjne – przeprowadzenie dialogu
	2

	Se13
	Gra dydaktyczna weryfikująca umiejętność pracy w zespole
	2

	Se14
	Gra dydaktyczna weryfikująca umiejętność pracy w zespole
	

	Se15
	Podsumowanie
	2

	
	Suma godzin
	30




	 STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. techniki multimedialne (prezentacja)
N2. dyskusja 
N3. praca własna (studia literaturowe, eseje)
N4. praca grupowa
N5. studia przypadku



OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ

	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1
	PEU_W01,PEU_W02, PEU_W03
	Pomiar aktywności poprzez obecność na zajęciach 

	F2
	PEU_W01,PEU_W02, PEU_U02, PEU_U03, PEU_K02
	Pomiar przygotowania prezentacji 


	F3
	PEU_W01,PEU_W02, PEU_U02, PEU_U03 , PEU_K02
	Pomiar przygotowania do dyskusji panelowej 


	F4
	PEU_U01, PEU_U02, PEU_K01
	Pomiar wartości opracowań własnych 

	P= 0,25F1+0,25F2 +0,25F3 +0,25F4



	LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA

	[bookmark: _Hlk49953098]LITERATURA PODSTAWOWA:
[1] Lopp M. (2019), Zarządzanie ludźmi w zespołach IT, Wydawnictwo Onepress, Gliwice
[2] Zych A., Zych R. (2017), Szef w relacji z zespołem. Jak proces grupowy wpływa na psychologię teamu, Wydawnictwo Onepress, Gliwice
[3] Żeromski M. (2020), Budowanie zespołu, Wydawnictwo Helion, Warszawa

LITERATURA UZUPEŁNIAJĄCA
[1] Kożusznik (2005). Kierowanie zespołem pracowniczym, Wydawnictwo PWE, Warszawa
[2] Rutka R., Wróbel P. (red.), Organizacja zachowań zespołowych, Wydawnictwo PWE, Warszawa 2012. Rzepka B., Efektywna komunikacja w zespole, Wydawnictwo Edgard, Warszawa 2012
[3] Stefaniuk T. (2014). Komunikacja w zespole wirtualnym, Wydawnictwo Difin, Warszawa
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