Załącznik nr 6 do ZW 121/2020

	WYDZIAŁ  ZARZĄDZANIA
KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa w języku polskim: Zarządzanie zmianą i oporem

Nazwa w języku angielskim: Change and Resistance Management 

Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Zarządzanie

Specjalność (jeśli dotyczy): Zarządzanie przedsiębiorstwem

Stopień studiów i forma: I stopień, stacjonarna 

Rodzaj przedmiotu:
 wybieralny 

Kod przedmiotu: W08ZZZ-SL0149
Grupa kursów: NIE


	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	15
	
	
	30
	

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	50
	
	
	50
	

	Forma zaliczenia
	Zaliczenie na ocenę
	
	
	Zaliczenie na ocenę
	

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	2
	
	
	2
	

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 

o charakterze praktycznym (P)
	
	
	
	2
	

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	0,6
	
	
	1,2
	


*niepotrzebne skreślić

	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
1. Podstawy zarządzania
2. Podstawy zarządzania projektami


	CELE PRZEDMIOTU

C1 Przekazanie wiedzy studentom na temat wybranych metod i technik zarządzania zmianą i  oporem wobec zmian
C2 Nabycie przez studentów umiejętności praktycznego posługiwania się omawianymi metodami i technikami



	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:

PEU_W01 Posiada wiedzę na temat wybranych metod i technik zarządzania zmianą i oporem
PEU_W02 Rozumie problemy związane z zarządzaniem zmianą i oporem wobec zmian oraz posiada wiedzę pozwalającą na proponowanie rozwiązań w rzeczywistych projektach

Z zakresu umiejętności:

PEU_U01 Potrafi zastosować wybrane metody i techniki zarządzania zmianą i oporem 
w rzeczywistych projektach 

PEU_U02 Potrafi przeanalizować rzeczywiste przypadki projektów pod kątem identyfikacji problemów i możliwości ich rozwiązania

Z zakresu kompetencji społecznych:

PEU_K01 Posiada świadomość znaczenia przywództwa, pracy z zespole i potrafi w nim  pracować
PEU_K02 Potrafi współpracować w zespole analizującym rzeczywiste projekty




	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin 

	Wy1
	Wprowadzenie – omówienie zajęć, literatury, warunków zaliczenia
	1

	Wy2
	Diagnoza stanu organizacji i gotowości do zmian
	2

	Wy3
	Model wprowadzania zmian Kottera
	2

	Wy4
	Planowanie projektu zmiany w organizacji
	2

	Wy5
	Komunikacja zmiany w organizacji
	2

	Wy6
	Zarządzanie oporem wobec zmian
	2

	Wy7
	Budowanie i rozwój zespołu zmiany
	2

	Wy8
	Podsumowanie zajęć - test
	2

	
	Suma godzin
	15


	Forma zajęć - projekt
	Liczba godzin

	Ćw1
	Wprowadzenie – omówienie zajęć, literatury, warunków zaliczenia
	2

	Ćw 2
	Test Myers-Briggs, Test Belbin
	2

	Ćw 3
	Cechy osobowościowe a efektywność pracy zespołu - warsztat
	2

	Ćw 4
	Warsztat „Zarządzanie oporem” I
	2

	Ćw 5
	Warsztat „Zarządzanie oporem” II
	2

	Ćw 6
	Warsztat „Zarządzanie oporem” III
	2

	Ćw 7
	Model wprowadzania zmian Kottera
	2

	Ćw 8
	Wybór i uzasadnienie wprowadzanej zmiany
	2

	Ćw 9
	Interesariusze zmiany – zarządzanie komunikacją i oporem 
	2

	Ćw10 
	Tworzenie harmonogramu w projekcie wprowadzania zmiany
	2

	Ćw11
	Tworzenie budżetu w projekcie wprowadzania zmiany
	2

	Ćw12
	Analiza ryzyka w projekcie wprowadzania zmiany
	2

	Ćw13
	Sposoby utrwalania zmiany
	2

	Ćw14
	Opracowanie całościowego planu projektu wprowadzania zmiany
	2

	Ćw15
	Podsumowanie zajęć – informacje zwrotne
	2

	
	Suma godzin
	30


	 STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. Prezentacja multimedialna
N2. Analiza studiów przypadków

N3. Opracowanie przez studentów propozycji rozwiązań dla studiów przypadku 

N4. Prezentacja wyników 

N5. Dyskusja


OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ

	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu  uczenia się

	F1
	PEU_W01,  PEU_W02
	Test

	F2
	PEU_U01,  PEU_U02, PEU_K01,  PEU_K02
	Prezentacja wyników pracy zespołowej

	F3
	PEU_U01,  PEU_U02, PEU_K01,  PEU_K02
	Aktywność

	P1 (wykład) = F1

	P2 (projekt) = 0.7*F2 + 0.3*F3  
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