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	WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w języku polskim:  Zachowania organizacyjne
Nazwa przedmiotu w języku angielskim: Organizational behavior
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Zarządzanie
Specjalność (jeśli dotyczy): Zarządzanie przedsiębiorstwem
Poziom i forma studiów: I stopień/ stacjonarna 
Rodzaj przedmiotu:
obowiązkowy 
Kod przedmiotu: W08ZZZ-SL0122
Grupa kursów: NIE


	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	30
	30
	
	
	

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	50
	50
	
	
	

	Forma zaliczenia
	zaliczenie na ocenę
	zaliczenie na ocenę
	
	
	

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	2
	2
	
	
	

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	2
	
	
	

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	1,2
	1,2
	
	
	


*niepotrzebne skreślić

	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
Zaliczony kurs z podstaw teorii organizacji i zarządzania


	CELE PRZEDMIOTU

C1 Rozumienie istoty i prawidłowości zachowań organizacyjnych.

C2 Identyfikacja uwarunkowań zachowań organizacyjnych oraz ocena ich wpływu na funkcjonowanie organizacji.
C3 Kierowanie zachowaniami organizacyjnymi współczesnych organizacji.



	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:

PEU_W01 Zna znaczenie oraz cele kształtujące zachowania organizacyjne.

PEU_W02 Zna uwarunkowania oraz ich wpływ na zachowania organizacyjne, w tym w kontekście relacji międzyorganizacyjnych oraz interakcji organizacji z otoczeniem w kontekście uwarunkowań krajowych, międzynarodowych i międzykulturowych
PEU_W03 Zna modele oraz mechanizmy ich działania odnośnie do tworzenia zachowań organizacyjnych, w tym zasady budowania i funkcjonowania zespołów, znaczenia i oddziaływania kultury organizacyjnej oraz środki i systemy komunikacji w organizacji. 
Z zakresu umiejętności:
PEU_U01 Potrafi identyfikować i analizować kluczowe czynniki kształtujące zachowania organizacyjne oraz stosować typowe techniki wpływania na te zachowania.
PEU_U02 Umie wykorzystać zestawy narzędzi służących kształtowaniu zachowań organizacyjnych w praktyce.
Z zakresu kompetencji społecznych:

PEU_K01 Jest zorientowany na zachowania etyczne i odpowiedzialne w określonych sytuacjach w praktyce funkcjonowania organizacji.

PEU_K02 Ma świadomość wymogu poświęcania wysiłku i czasu do oceny sytuacji i czynników wpływających na zachowania organizacyjne oraz świadomość konieczności samodzielnego rozwijania swojej wiedzy i umiejętności zawodowych w zakresie nauk o organizacji i zarządzaniu. Potrafi samodzielnie rozwijać tę wiedzę i doskonalić umiejętności.
PEU_K03 Ma rzetelne postrzeganie relacji występujących między przełożonym i podwładnym


	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin 

	Wy1
	Zajęcia organizacyjne- omówienie zasad organizacji wykładu oraz zasad zaliczenia. Geneza oraz istota zachowań organizacyjnych
	2

	Wy2
	Uwarunkowania zachowań organizacyjnych. Definicje i interpretacje
	2

	Wy3
	Zachowania jednostki (jednostkowe) w organizacji
	2

	Wy4
	Zachowania grupy (grupowe) w organizacji
	2

	Wy5
	Zachowania międzyorganizacyjne. Integracja i konkurencja
	2

	Wy6
	Podstawowe relacje organizacji z otoczeniem. Kooperencja
	2

	Wy7
	Reakcje strategiczne organizacji na otoczenie
	2

	Wy8
	Metody i techniki kształtowania zachowań i postaw organizacyjnych
	2

	Wy9
	Przywództwo i style kierowania. Profil kompetencji przywódcy
	2

	Wy10
	Procesy komunikacji w organizacji. Techniki komunikacji
	2

	Wy11
	Negocjacje. Metody i style negocjacji
	2

	Wy12
	Kultura organizacyjna
	2

	Wy13
	Etyka zachowań w organizacji
	2

	Wy14
	Sprawdzenie i ocena poziomu wiedzy studentów. Kolokwium
	2

	Wy15
	Reasumpcja- analiza i dyskusja wyników kolokwium
	2

	
	Suma godzin
	30


	Forma zajęć - ćwiczenia
	Liczba godzin

	Ćw1
	Zajęcia organizacyjne- omówienie zasad organizacji ćwiczeń oraz zasad zaliczenia. Przywództwo w organizacji
	2

	Ćw2
	Zachowania organizacyjne i przywództwo w organizacji międzynarodowej
	2

	Ćw3
	Solidarność w organizacji, czyli o spójności  grupy i organizacji 
	2

	Ćw4
	Razem czy osobno, czyli  indywidualizm vs działania grupowe a efektywność, sprawność i spójność organizacji
	2

	Ćw5
	Znaczenie kultury organizacyjnej dla kształtowania się zachowań w organizacji
	2

	Ćw6
	Czy istnieje kultura globalna, czyli o przenikaniu kultur w organizacji
	2

	Ćw7
	Komunikacja w organizacji
	2

	Ćw8
	Motywowanie w organizacji
	2

	Ćw9
	Podejmowanie decyzji w organizacji
	2

	Ćw10
	Konflikty w organizacji
	2

	Ćw11
	Niepowodzenia w kształtowaniu zachowań organizacyjnych
	2

	Ćw12
	Pracownik trudny w organizacji – rola grupy i przywództwa
	2

	Ćw13
	Standardy etyczne w organizacji
	2

	Ćw14
	Patologia w organizacji
	2

	Ćw15
	Podsumowanie ćwiczeń
	2

	
	Suma godzin
	30


	 STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. wykład problemowy z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej
N2. praca grupowa
N3  praca własna (studia literaturowe, eseje)
N4. studia przypadku
N5. dyskusja


OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1
	PEU_W01,PEU_W02, PEU_W03
	Kolokwium zaliczeniowe

	F2
	PEU_W01,PEU_W02, PEU_W03,PEU_K01,PEU_K03 
	Pomiar aktywności poprzez obecność na zajęciach 

	F3
	PEU_W02, PEU_W03, PEU_U01, PEU_U02, 
	Pomiar przygotowania prezentacji 



	F4
	PEU_W01,PEU_W02, PEU_W03,PEU_K01,PEU_K03 
	Pomiar przygotowania do dyskusji panelowej 

	F5
	PEU_W02, PEU_K02
	Pomiar wartości opracowań własnych i pracy grupowej

	P(wykład)=F1

P(ćwiczenia)=0,25*F2+0,25*F3 +0,25*F4 +0,25*F5


	LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA

	literatura PODSTAWOWA:

[1] Biesok G., Wyród-Wróbel J. (red.), Człowiek w organizacji, Wydawnictwo CeDeWu, 2021
[2] Gros U. ,Zachowania organizacyjne w teorii i praktyce, PWN, Warszawa, 2021
[3] Robbins S.P., Zachowania w organizacji, PWE Warszawa 2004
literatura UZUPEŁNIAJĄCA:

[1] Bednarska-Wnuk I., Michalak J.M, Świątek-Barylska I., Zachowania organizacyjne. Organizacja jako przestrzeń kształtowania zachowań pracowników, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź 2015
[2] Kmiotek K., Piecuch T., Zachowania organizacyjne. Teoria i przykłady, Difin, Warszawa 2012
[3] Kołodziejczak M., Czajkowska M., Januszkiewicz K., Zachowania organizacyjne Relacje społeczne w przestrzeni zmian, Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego, Łódź 2015
[4] Penc J. Zachowania organizacyjne w przedsiębiorstwie, Wolters Kluwer, Warszawa 2011
[5] Szostek D., Kontrproduktywne zachowania organizacyjne w kontekście jakości relacji interpersonalnych w zespołach pracowniczych, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikołaja Kopernika, Toruń 2019
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