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Politechnika
Wroctawska

Zaczynajac od konca

Studia to dla Ciebie zapewne etap w zyciu, ktory z jednej strony finalizuje
czas edukacji, z drugiej ma umozliwi¢ dobry start na rynku pracy.

Kim zatem chcesz by¢ za 2 lata, co gdzie chcesz wtedy pracowacé?

Czy widzisz siebie w roli analityka biznesowego, specjalisty ds. procesow,
kierownika projektu?

Uwazasz, ze styk biznesu i IT to Twoj zywiot?

Jesli tak, to trafites w dobre miejsce i warto poswieci¢ kilka minut na te
prezentacje.

A jesli nie, to i tak warto poswiecic te kilka minut, bo by¢ moze przekonamy
Cie, ze mozemy zaoferowac interesujgcy pomyst na Twojg przysztosc.



Praca po specjalnosci

Wroclawska

Role w biznesie Role w consultingu

* Menedzer funkcji / dywizji / jednostki org.
* Wiasciciel procesu

* Inzynier/ specjalista ds. procesu * Business Process Management Consultant
* Inzynier/ specjalista ds. ciagtego doskonalenia * Konsultant IT (np. ERP)
* Inzynier/ specjalista ds. proceséw 02C, R2R, * Kierownik programu / projektu

D2C,...

* Product Manager

* Duze zdolnosci analityczne i szybkiego uczenia sie.
* Solidna wiedza w danej dziedzinie (IT, finanse, zaopatrzenie, produkcja, logistyka)

Ogdlne * Wiedza nt. podstawowych zagadnien z zakresu organizacji i zarzadzania.
wymagania dla * Znajomos¢ metod projektowania, analizy, kontroli i doskonalenia proceséw.
kandydatéw * Znajomos¢ technik modelowania proceséw (BPMN, ARIS, ...).

* Wiedza dotyczaca zarzgdzania projektami.
* Zdolnosci przywodcze, umiejetnos¢ motywowania wspétpracownikéw i pracy w zespole.

Na stanowiskach mendzerskich i specjalistycznych wymagane jest dodatkowo odpowiednie do$wiadczenie.




i3 Przyktadowe zakresy obowigzkow

Nadzér nad cato$ciowym procesem w wybranej specjalnosci (np. badawczo-rozwojowym, relacjami z klientem logistycznym,

jakosciowym, produkcyjnym).

- Projektowanie, wdrazanie i cykliczna kontrola sprawnosci procesu.

- Definiowanie celdw, standardéw realizacji procesu, wytycznych nadzoru i wskaznikow pomiaru sprawnosci (KPI).

- Wspodtpraca z obszarami funkcjonalnymi i dziatem IT celem zapewnienia niezaktdconej realizacji procesu, jego ciggtych usprawnien i
spojnosci z globalng architekturg procesow.

- Koordynacja programow i projektéw zwigzanych z nadzorowanym procesem.

Witasciciel

procesu

- Identyfikowanie niedociggniec i obszaréw potencjalnych usprawnien w procesach fanicucha wartosci klienta.
- Wypracowywanie usprawnien wraz z dedykowanymi przedstawicielami organizacji klienta.

- Dokumentowanie usprawnien, ich wycena, opracowywanie uzasadnien biznesowych (business case)

. . - Przygotowanie planu projektu wdrozeniowego i wspodtpraca z zespotem klienta podczas wdrozenia.
Biznesowymi - Wspieranie klienta w ksztattowanie spdjnej architektury proceséw bizneesowych.

Konsultant
Zarzadzania

Procesami

Inzynier/
specjalista/ - Usprawnianie i optymalizacja proceséw pod katem poprawy wydajnosci, efektywnosci, ergonomii, bezpieczenstwa, jakosci...
ekspert ds - Analizowanie procesu pod katem eliminacji lub redukcji ryzyka i strat
: - Inicjowanie, prowadzenie projektéw
procesu lub ds.

) - Wspieranie dziatéw funkcjonalnych w celu terminowej realizacji zlecen, zgodnie ze standardami jako$ciowymi oraz zatozonymi
ciggtego wskaznikami KPI
doskonalenia




Twaj zakres obowigzkow
Twoj zakres obowigzkow
@ wadrazanie nowych oraz optymalizacja istniejacych rozwigzari IT na potrzeby funkcjonowania fabryki,

. ) . - ) - . zgodnie ze standardami przyjetymi w organizacji i potrzebami zgtaszanymi przez biznes.
@ wspolpraca z interesariuszami biznesowymi (wewnetrznymi i zewnetrznymi)

o o ) ) ) ) o ) @ ustalanie potencjalnego wptywu technologii na cele biznesowe przy uzyciu zakresu metod takich jak
@ Organizacja warsztatow z interesariuszami oraz uzytkownikami koficowymi uzyskiwanie oraz dokumentowanie wymogéw we wspotpracy z partnerami, przeprowadzanie analizy
wykonalnosci, tworzenie modeldw biznesowych, przygotowanie analizy przypadku, analiza wymogow

@ Pozyskiwanie, uzgadnianie i analize wymagan biznesowych oraz opracowywanie rekomendacji rozwiazan : . . .
Y g = Wymag Wy P yw . 2 uzytecznosdi i ocena uzytecznosdi.

biznesowych

@  1dentyfikowanie wymogow / funkgji, ktére bedg najkorzystniejsze dla organizacji.
@ wspoipraca z zespotami projektowymi sktadajgcymi sie z Product Ownerdw, analitykéw, programistéw,

testerow odpowiadajgcych za rozwoj oprogramowania i wdrazanie nowych funkcjonalnosci & Zapewnienia uzyskania zgodnosci z ustalonymi najlepszymi praktykami.
@ Realizacja ztozonych celdw biznesowych @ Przygotowywania plandw dziatania, projektéw budzetu, plandw zarzgdzania zasobami oraz planow
projektow.

7 1dentyfikowanie probleméw majacych wplyw na realizacje planéw operacyjnych / projektowych i
wskazywanie odpowiedniego rozwiazania.

Twoj zakres obowigzkow

7 Nadzorowanie wdrazanie rozwigzan - sprawdzenie wzgledem poczatkowych wymogow.
@ Prowadzenie zlozonych projektow IT 7 samodzielne realizowanie biezacych zadan zleconych.
7 Wspélttworzenie kultury organizacyjnej zgodnej z wartosciami organizacji.

Tworzenie i zarzadzanie planem projektu i roadmapa

Zarzadzanie zakresem, jakoscig, ryzykiem i komunikacja w projekcie

© 6 6

Bliska wspotpraca z Product Ownerem i aktywne wspieranie go w tworzeniu rozwigzan dopasowanych do
potrzeb biznesowych

®

Zarzadzanie praca rozbudowanych zespotdw projektowych ztozonych z wielu oséb o réznych rolach i
kompetencjach

(® Aktywny udziat w planowaniu, organizacji i prowadzeniu spotkan z zespotem

Twoj zakres obowiazkow
(¥) Dbanie o zgodnosc realizacji prac z metodyka wytwarzania, standardami technologicznymi orz

dtugu technicznego ) identyfikacja problemaw w procesach, opisywanie ich ilosciowo | generowanie pomystow na usprawnienia
(& Udziatw projektach prowadzonych przez Allianz w miare potrzeb biznesowych )  uzasadnianie potrzeby zmiany w procesie
&  Wykonywanie innych obowiazkéw na polecenie przetozonego @  projektowanie zgodnych i efektywnych usprawnien skoncentrowanych na potrzebie klienta

) inicjowanie usprawnien procesow, udziat w implementacji oraz monitoring ich wdrozen




Sylwetka absolwenta




Politechnika
Wroctawska

Absolwent...

Formalna sylwetka absolwenta jest przedstawiona w Opisie Programu
Studiow.

Przeczytasz w nim m.in., ze absolwent Specjalizacji ZPB:

charakteryzuje sie zdolnoscig abstrakcyjnego i krytycznego
myslenia,

potrafi stosowac ztoZzone modele oraz metody jakosciowe
i ilosciowe, takze wykorzystujqgc odpowiednie systemy
teleinformatyczne,

- jest przygotowany do pracy zespotowej w rolach m.in.:
przedsiebiorcy, menedzera, specjalisty-analityka i konsultanta,

a to nie wszystko co mozemy Ci zaoferowac.




@

Politechnika
Wroclawska

Absolwent

jest przygotowany do petnienia funkcji eksperckich i menedzerskich w rdznego typu przedsiebiorstwach;

ma pogtebiong wiedze dotyczgcg zarzgdzania przedsiebiorstwem:
o z perspektywy strategiczne;j,
O W sposdb systemowy, z uwzglednieniem wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan;

ma specjalistyczng wiedze i umiejetnosci w odniesieniu do wybranych proceséw przedsiebiorstwa m.in.:
doskonalenia jakosci, operacyjnych,innowacyjnych oraz logistycznych;

wie w jaki sposdb zarzgdzanie procesami biznesowymi jest zwigzane z systemem informacyjnym i jak
moze byC¢ wspierane przez system informatyczny;

potrafi wdrozy¢ proces biznesowy w organizacji, rowniez z wykorzystaniem systemow informatycznych;

zna metody i techniki:
o diagnozowania,analizowania, oceny istniejgcych rozwigzan w przedsiebiorstwie,
o projektowaniai wdrazania nowych rozwigzan (w tym: proceséw biznesowych);

potrafi trafnie odnosi¢ posiadang wiedze do praktyki zarzagdzania (uwzgledniajgc dobre praktykii zasady
etyki);

potrafi pracowac zespotowo oraz tworzy¢ zespoty i im przewodzic



@

Politechnika
Wroclawska

Kursy
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Politechnika
Wroclawska

Controlling

Pomiar efektywnosci
organizaciji

Modut metod
ilosciowychw
zarzadzaniu

Strategiczne

Zintegrowane systemy
informatyczne
zarzagdzania

Fizyka srodowiska
pracy Il

Jezyk obcy A1 lub A2

Symulacja i
wizualizacja danych

Praca dyplomowalll

Warsztat badacza

Seminarium
dyplomowe Il

zarzadzanie
organizacjg
Dylematy wspotczesnej
cywilizaciji
Jezyk obcy B2 Badania operacyjne

Seminarium

dyplomowe |

SEMESTR 1 SEMESTR 2

Praca dyplomowal

SEMESTR 3

SEMESTR 4
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Specjalnos¢ Zarzadzanie procesami biznesowymi pozwala na:

—— zdobycie kompetencji dotyczacych analiz, zdobycie kompetencji potrzebnych do
Politechniks . . . . . o g
mfrr:._ﬁi.h_,,_ﬂikﬁ projektowania, modelowania, doskonalenia wdrazania podejscia procesowego oraz
i oceny efektywnosci procesow wdrazania zmian w istniejacych procesach
Metodyka j
i instrumenty Doskonalenie Q
prolt;ktlnwanl_a ' Jakﬂs‘f' Zarzadzanie Zarzgdzanie
modelowania procesow zmiang projektami
procesow
Ocena Praca zespotowa
efektywnosci i przewodzenie
procesow

Podstawe stanowig przedmioty kierunkowe, ktore

Zintegrowane Symulacja i lai dobvcie k B .
systemy inf wizualizacja pozwalajg na zdobycie kompetencji z zakresu m.in.
zarzadzania danych zarzadzania, finansow, uwarunkowan prawnych i

ekonomicznych oraz metod i narzedzi, ktore maja

stuzy¢ procesom decyzyjnym (wtym IT © )
Inteligencja biznesowa 12
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Politechnika
Wrodtawska

Przedmioty kierunkowe

A

Strategiczne » Badania
zarzadzanie operacyjne
organizacja » Blok
Controlling psychologiczny
Pomiar » Blok spoteczny
efektywnosci

organizacji

Modut met.

ilosciowych w
zarzadzaniu

Dylematy

wspétczesnej M. biznesowy:
e E-gospodarka

cywilizacji

Omawianie/wykorzystanie narzedzi IT

» Zintegrowane )
» Fizyka srodowiska

pracy

zarzgdzania o bl

» Symulacja i » Blok CSR

systemy
informatyczne

wizualizacja
danych

» Blok

ekonomiczno-
prawny

Inteligencja
biznesowa

13




1%

Politechnika Przedmioty zwigzane z zarzadzaniem procesami zostaly ufozone w logiczny cigg, ktory pozwala

Wrodtawska

wykorzystywac wiedze z poprzednich semestrow w kolejnych, rozszerzac jg o nowe zagadnienia a

jednoczesnie trenowac umiejetnosci zwigzane np. z mapowaniem i optymalizacjg procesow.

Przedmioty specjalnosciowe zwigzane z zarzadzaniem procesami

Doskonalenie Ocena
Metodyka i iakﬂf’-t:i efektywnosci
instrumenty Modelowanie procesow procesow
projektowania procesow
Procesy Procesy
Proces + system innowacyjne logistyczne
podstawowy informacyjny

14




Przedstawiamy nasz zespot
prowadzacych

wraz z krotkimi opisami kursow




Strategiczne zarzgdzanie organizacjg KIERUNKOWY

Adam Swida, Robert Kaminski, Anna Satamacha 1 Semestr

Politechnika
Wroctawska

Strategia, zarzadzanie strategiczne...

Co6z takiego ciekawego jest w tych pojeciach, iz sg one przywotywane przez politykow,
samorzgdowcow, managerow i wojskowych? Dlaczego strategia jest wazna dla organizacji?

W jaki sposéb dobra strategia i zarzgdzanie na niej oparte buduje korzystng pozycje organizacji na
rynku w dtugim horyzoncie czasowym? Jak formutowac i realizowa¢ odpowiednig strategie?

W trakcie zaje¢ znajdziemy wspdlnie odpowiedzi na te i inne pytania dotyczace strategii i
zarzgdzania strategicznego.

W ramach przedmiotu omdéwione zostang rowniez koncepcje zarzadzania, ktére sg niejako
przepisami, sposobami na prowadzenie przedsiebiorstwa. Uwzgledniajg one jego otoczenie,
cele strategiczne i wewnetrzng strukture.

Koncepcje zarzadzania wymieniane najczesciej to: lean management, reengineering,
benchmarking, outsourcing, uczaca sie organizacja czy organizacja sieciowa. Znajomos$¢ tych
koncepcji pozwala, niezaleznie od branzy i rodzaju firmy, na przetozenie okresSlonej strategii
przedsiebiorstwa na dziatania operacyjne, umozliwia stworzenie wtasciwej struktury
organizacyjnej oraz pomaga zarzgdzaé personelem.

Podczas zaje¢ Studenci zapoznajg sie z problematyka nowoczesnego zarzgdzania marketingiem w organizacji.
Poznajg aktualne trendy charakteryzujgce wspotczesny rynek, a takze dowiedzg sie w jaki sposdb strategicznie
zarzgdzac instrumentarium marketingowym — produktem, ceng, kanatami dystrybucji oraz promocjg. Realizowane
tresci bedg dotyczy¢ dziatalnosci marketingowej w Internecie, w tym tworzenia i dostarczania wartosci dla
konsumenta online, jak rdwniez jej komunikowania w mediach spotecznosciowych.

Uzyskana wiedza pozwoli na formutowanie strategii marketingowych zardwno w prowadzonej przez Stude&téw
witasne] dziatalnosci gospodarczej, jak i w innych organizacjach




T——

g@ Metody ilosciowe w zarzadzaniu KIERUNKOWY

o : 1 Semestr
Anna Skowronska-Szmer i Zbigniew Michna

Politechnika
Wroclawska

Wiedza statystyczna pozwala efektywnie
wykorzystywa¢ narzedzia statystyczne
i wizualizowad dane.

Jest niezbedna w pracy kazdego

managera.
Umiejetnosci statystycznej  analizy
danych, w pofaczeniu z ich wizualizacja,
stanowig podstawe procesow

decyzyjnych.

17




Politechnika
Wroctawska

Controlling

Agnieszka Bienkowska

Controlling jest wspotczesng metodg wspomagania
zarzgdzania, ktora przez swoj wymierny, ekonomiczny
wydzwiek pozwala menedzerom réznych szczebli na
podejmowanie trafnych decyzji w organizacji.

Na zajeciach nauczymy Cie, w jaki sposdb ksztattowac
rozwigzania wdrozeniowe controllingu W
organizacji tak, aby mogt w sposob skuteczny
wypetniac przypisane mu funkcje.

Przedstawimy koncepcge osrodkow
odpowiedzialnosci, nauczymy wigczac controlleréw w
strukture organizacyjna, pokazemy, jak projektowac i
wykorzystywa¢  narzedzia np. rachunkowosci
zarzgdczej w controllingu.

KIERUNKOWY
1 Semestr

18



'%‘, Pomiar efektywnosci organizac;ji KIERUNKOWY

: : : 1 Semestr
Agnieszka Parkitna i Tadeusz Dudycz

Politechnika
Wroclawska

Na tym przedmiocie dowiecie sie jak witasciwie rozumiec
i nadzorowac sukces, czyli szeroko pojetg efektywnosc¢ organizacji.

W zyciu zawodowym zdobyte na tym przedmiocie umiejetnosci
pomiaru i sterowania efektywnoscig pozwolg Wam z tfatwoscia
sprosta¢  paradoksowi efektywnosci wynikajgcemu z jej
wieloaspektowosci: tj. ekonomicznosci, Sprawnosci
i skutecznosci.

W drodze do zastania wirtuozem zarzgdzania efektywnoscig
nabierzecie umiejetnosci postugiwania sie narzedziami IT, ktore w
Waszym reku stang sie mistrzowska batuta.

19




Marek Sikora 1 Semestr

'%, Dylematy wspotczesnej cywilizacji KIERUNKOWY

Politechnika

Wroclawska

Dowiesz sie, na czym polegajg zasadnicze dylematy wspoifczesnej
cywilizacji i jak wazng role odgrywajg w ksztattowaniu jej
podstawowych form. Przez pryzmat dylematéw filozoficznych i
etycznych zrozumiesz globalne wyzwania, ktore dzis wyznaczaja
kierunki rozwoju nauki i techniki, wptywajgc tym samym na
ksztattowanie sie sSrodowiska naturalnego, otoczenia spotecznego
| gospodarczego.

Zdobyta wiedza i nabyte kompetencje spoteczne pozwolg ci
interpretowacd gtowne mechanizmy funkcjonowania
rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej jak tez prognozowac
potencjalne przyszte scenariusze jej rozwoju.

Zajecia bedg prowadzone z wykorzystaniem aktywizujgcych
metod nauczania, ktére majg mobilizowaé do stawiania pytan,
formutowania i wyrazania samodzielnych oraz krytycznych
wypowiedzi w taki sposdb, by prowadzi¢ rzeczowg debate.

20




Joanna Zimmer

'%’y Metodyka i instrumenty projektowania procesow _

Politechnika
Wroclawska

Wiedza przekazywana na tym przedmiocie bedzie dotyczyta
kompleksowego zarzgdzania procesami, tj. identyfikowania
procesow, ich wizualizacji, a takze okreslenie zestawu miernikéw
stuzacych ocenie efektywnosci procesow. Wynikiem tych dziatan
jest oprawa efektywnosci procesow biznesowych
przedsiebiorstwa.

W ramach praktycznych umiejetnosci mozna wyrdznic:
identyfikacje i analize sktadowych procesow zachodzacych w
przedsiebiorstwie, mapowanie procesow oraz budowe miernikow
efektywnosci i opracowanie dziatan usprawniajgcych.

Na zajeciach laboratoryjnych  bedzie  wykorzystywane
oprogramowanie Bizagi Modeler, ktore jest intuicyjne i proste
w obstudze.

/awodowo wiedze i umiejetnosci zdobyte na tym przedmiocie
mozna wykorzysta¢ w ramach pracy jako specjalista ds.
doskonalenia organizacji, specjalista ds. zarzgdzania procesami

Czy inZynier procesul.
21



Badania operacyjne KIERUNKOWY

Adam Kasperski

2 Semestr

Politechnika
Wroctawska

We wspotczesnych organizacjach bardzo czesto pojawiajg sie
problemy decyzyjne majace charakter ilosciowy.

#8 Badania operacyjne s3 dyscyplmet(naukowa Z pogranicza ekonomii,
&' | matematyki i informatyki, ktora dostarcza narzedzi do
W rozwigzywania tego typu problemow Badania operacyjne uczg
>+ wlasciwego podejscia do rozwigzywania problemow decyzyjnych.
& W szczegolnosci pOkaZUJ?(W jaki sposéb zidentyfikowac kluczowe
zmienne decyzyjne, wykorzysta¢ dostgpne dane oraz
zmterpretowac uzyskane rozwigzania.

“ W ramach przedmiotu studenci dowiedzg sie jak budowa¢ modele
matematyczne dla praktycznych problemow oraz w jaki sposob
wyznaczaC rozwigzania tych modeli za pomocg nowoczesnych
narzedzi IT. Wiedza ta oraz uzyskane umlei)etnosu pozwolg na
zwigkszenie kompetencji zawodowych w obszarach, w ktérych
wazne jest podejmowanie najlepszych decyzji.

22
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Politechnika
Wroctawska

Blok spoteczny
Jolanta Maj i Jagoda Mrzygtocka-Chojnacka

Inkluzywne przywodztwo

W ramach kursu studenci dowiedzg sie jakimi cechami powinien charakteryzowac sie

inkluzywny przywodca oraz jakg role odgrywa on w budowaniu inkluzywnej, otwarte]
\Q " i tolerancyjnej organizacji, kultury organizacyjnej i zespotow. Studenci zdobeda
T umiejetnosC opracowywania profilu inkluzywnego przywddcy oraz tworzenia
s osobistego planu rozwoju przywodztwa.

W ramach zaje¢ bedzie korzysta¢ ze standardowych narzedzi IT jak prezentacje
multimedialne, czy wykorzystanie klipow, medidw spotecznosciowych do analizy
omawianego problemu, ale rowniez bedziemy korzystali i tworzyli wirtualne chmury
stow, quizy czy wirtualne mapy umystow — to w duzej mierze od studentéow bedzie
|, zalezato jak bardzo réznorodne narzedzia bedg chcieli stosowac!

Wyzwania wspotczesnego przywodcy

Wspotczesne organizacje, niezaleznie od ich wielkosci, struktury, sposobdéw
organizacji pracy, zaawansowania technologicznego, innowacyjnosci czy
zasobow materialnych posiadajg jedng wspdlng ceche - tworzone sg przez i dla
ludzi.

To ludzie potrafig wznies¢ je na wyzyny, badz skierowac w strone przeciwna.

Dowiesz sie zatem jak i po co przewodzi¢ i jak podota¢ wyzwaniom z tym
zwigzanym. Nauczysz sie jak wykorzystywa¢ komunikacje, budowac zaufanie,
motywowac i CO i PO CO robic z pracownikami, by by¢ lepszym liderem.



Blok psychologiczny

Anna Borkowska, Beata Bajcar, Jolanta Babiak KIERUNKOWY
Politechnika Blok wybieralny
Wroctawska 2 semestr

PSYCHOLOGIA SPOLECZNAW ZARZADZANIU
® (Czy organizacje odwzorowujg wiezienia, jak w znanym eksperymencie

Philipa Zimbardo, czy sg raczej wspodlnotg osob wyznajgcych podobne
wartosci i normy?

® Czy liderem nalezy sie urodzié, czy raczej trzeba trenowac w tej roli, bedac
elastycznym i otwartym na rozne doswiadczenia?

® Czy gtos rozsadku jednej osoby moze uratowac¢ grupe przed porazka
fatalnych decyzji?

® Czy nasza komunikacja jest skuteczna i atrakcyjna, czy raczej doprowadza
do nieporozumien i konfliktow?

Na te i na wiele innych pytan z pogranicza psychologii spotecznej oraz
psychologii zarzgdzania i organizacji znajdziecie odpowiedz w ramach Bloku
Psychologia Spoteczna w Zarzgdzaniu.

PSYCHOLOGIAPRACY i ORGANIZACJI PSYCHOLOGIA PRZYWODZTWA
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Modelowanie procesow biznesowych _

Leopold Szczurowski i Maria Galant-Pater

Politechnika
Wroclawska

Pomozemy Wam przyzwyczaic sie do modelowania
(nazywania) poje¢ i ich uzywania w IT do
zarzgdzania  interesujgcymi Was  procesami
biznesowymi.

Nauczycie sie pozyskiwaé wiedze, zeby tworzyc
modele (diagramy) uwzgledniajgce motywacje
biznesowg i zasoby niezbedne do rozwigzywania

’_”\\ g \.Nasz,y(.:h proplemow w tych procesach, ’tak
zebyscie mogli gotowe modele wykorzystaé w
S pracach magisterskich i w przysztej pracy

»Myslenie nie jest tatwe, ale mozna sie do ZaWOdOWEj .

niego przyzwyczaic”
(Kubus Puchatek)
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';%;g Zarzagdzanie innowacjami

Katarzyna Walecka-Jankowska

Politechnika
Wroclawska

Zarzadzanie innowacjami to zajecia w trakcie, ktorych bedzie
mozna poznac rozne metody pobudzania kreatywnosci (sprawdzic¢
jak sie ich uzywa, jakie daja efekty).

Bedziemy sie zastanawiaCc nad tym czy jajka potrafig latac, czy
nasze podejscie moze wynikac z tego, w ktorym pokoju siedzimy,
albo czy nakrycie gtowy wptywa na kreatywnosc.

Wspolnie poszukamy tych cech, ktére wyrdzniajg organizacje
innowacyjne.

Odpowiemy sobie na pytania o to jakie sg strategie wdrazania
innowac;ji, jakie sg ich wady i zalety.

Przesledzimy etapy procesu innowacyjnego, ale takze sprawdzimy
jaki jest jego przebieg w rdznych organizacjach (wykorzystujac
narzedzia do modelowania proceséw).

Doskonale wiadomo, ze istotnym warunkiem sukcesu jest brak wiedzy o niemozliwoscitego, co cztowiek probuje osiggnac.
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Politechnika
Wroclawska

Zarzadzaniezmiangi projektami

Robert Kaminskii Agata Klaus-Rosinska

Celem przedmiotu jest ukazanie efektywnych sposobow wdrazania
praktycznych rozwigzan, projektdw zmian w konkretnym srodowisku danej
organizacji. Podczas zaje¢ zdobedzie sie wiedze, narzedzia i umiejetnosci
niezbedne do skutecznego zarzadzania zmiang wywofang przez
realizowane w organizacji projekty.

Poza ﬁoznaniem najlcyaszych praktyk w zakresie zarzgdzania zmianami
i uzyskania dostepu do praktycznych narzedzi, czekajg Cie angazujgce

dyskusje  nad  rozwigzywanymi studiami  przypadkow, podczas
ktérych bedziesz moégt/mogta dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami.

Jezeli chcesz by¢ pracownikiem organizacji, ktore prowadzg projekty, chcesz byc
liderem lub cztonkiem zespotow projektowych, petni¢ w projektach role wsparcia lub
nadzorowac projekty, kurs bedzie dla Ciebie przydatny. Poznasz metody i podejscia do

zarzgdzania projektami, bedziesz wiedziat jak je dobra¢ w zaleznosci od rodzaju
projektu.

Pamietaj, z projektami bedziesz miat stycznos¢ wszedzie, a projektyzacja (zjawisko
polegajagce na tym, ze powtarzalne dziatania zastepuje sie unikatowymi,
jednorazowymi formami — projektami) rozwija sie aktualnie w kazdej branzy.

LJesli istnieje jakis jeden sekret sukcesu, to jest to umiejetnosc¢ przyjmowania cudzego punktu widzenia i -
patrzenia z tej perspektywy z rownq tatwosciq jak z wtasnej” —Henry Ford



-%_? Modut biznesowy _

Ewa Pratati Anna Zabtocka-Kluczka

Politechnika
Wroctawska

Niewatpliwie jednym z pozytywnych skutkow pandemii jest fakt,
ze klienci, ktorzy do tej pory byli raczej ,,off-, niz ,online” masowo
przestawili sie na korzystanie z e-zakupéw oraz e-ustug. Wygoda
ZwWigzana z postugiwaniem sie Internetem sprawia, ze jest to
trend, ktory pozostanie z nami na dtuzej.

Na zajeciach studenci dowiedzg sie, jak uruchomic¢ dziatalnos¢
gospodarczg z wykorzystaniem odpowiednich rozwigzan
zwigzanych z e-biznesem.

Poznaja technologie pozwalajgce prowadzic biznes w Sieci i ryzyka
zwigzane z ich wyborem, a takze aspekty prawne zwigzane z
uruchamianiem e-biznesu.

Nauczg sie tworzyC biznesplan: wygenerujg pomyst e-biznesu,
dobiorg odpowiednig platforme internetowa i rozwigzg problemy
Zwigzane z prezentowaniem i dystrybucjg produktu czy ustugi,
zaplanujg e-marketing i komunikacje z e-klientem, wybiorg forme
organizacyjno-Erawna i najkorzystniejszy sposdb opodatkowania,
oszacujg efektywnos¢ planowanego przedsiewziecia oraz
przygotuja  dokumentacje  niezbedng do  uruchomienia
dziatalnosci. -



g@ Zintegrowane systemy informatyczne zarzadzania NSNS

3 Semestr
Adam Wasilewski

Politechnika

Wrodtawska

Systemy informatyczne s integralng czescig
wspotczesnej organizacji.

Ich znaczenie wcigz rosnie, gdyz dostep do informacji i
mozliwosci jej przetwarzania determinujg pozycje
firmy na rynku. Takze rola zintegrowanych systemow
informatycznych w zapewnieniu efektywnej realizacji
procesow jest nie do przecenienia.

Przydatna w pracy zawodowej Absolwentow bedzie
nabyta w trakcie zaje¢ umiejetnosc korzystania ze
zintegrowanych systemow informatycznych, a w wielu
przypadkach takze wiedza o ich projektowaniu,
wdrazaniu czy utrzymaniu.
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Politechnika
Wroctawska

Blok prawno-ekonomiczny #1

Aldona Deren, Edyta Ropuszynska-Surma, Matgorzata Rutkowska, Magdalena Weglarz i Krzysztof Zymonik

Ekonomika informacji

Ekonomika informacji  rozumiana  jako
ekonomika sektora informacyjnego jest
nowym kierunkiem w dziedzinie badan
ekonomicznych.

W trakcie zaje¢ zaprezentowana bedzie
informacja jako szczegdlny rodzaj dobra

ekonomicznego, ktdorego wartoscig uzytkowg
jest ograniczanie niepewnosci oraz pefnienie
potencjalnej funkcji zasobu pierwotnego do
kategorii wiedzy.

Prawno-ekonomiczne aspekty biznesu

Celem zaje¢ jest przygotowanie studentow do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zapoznanie
z niektorymi praktycznymi aspektami prowadzenia
biznesu.

Przede wszystkim obok zapoznania
z podstawowymi formami prowadzenia biznesu w

Polsce, na zajeciach podjeta zostanie analiza
niedostatkdw poszczegdlnych form prawnych
prowadzenie biznesu w Polsce, rozpoznanie

dysfunkcji przedsiebiorstw.
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Blok prawno-ekonomiczny #2

Aldona Deren, Edyta Ropuszynska-Surma, Matgorzata Rutkowska, Magdalena Weglarz i Krzysztof Zymonik

Politechnika ) ) o
(UGS =W Regulacyjne wsparcie przedsiebiorstw

Celem przedmiotu jest nabycie umiejetnosci w zakresie analizy i oceny stosowanych instrumentow regulacji spoteczno-
ekonomicznych warunkujgcych funkcjonowanie wspotczesnych przedsiebiorstw oraz pozyskanie przez nie wsparcia
finansowego. Charakteryzowane zagadnienia i problemy bedg przedstawiane w kontekscie zmian technologiczno-
spotecznych we wspotczesnych gospodarkach oraz regulacji spotecznych, ekonomicznych i Srodowiskowych

Kurs przygotowuje do krytycznej analizy wykonalnosci ekonomicznej i prawnej planowanych przedsiewzie¢. Umozliwia
nabycie umiejetnosci przygotowania dokumentacji aplikacyjnej oraz obstugi przygotowania wybranych proceséw
realizacji przedsiewziecia gospodarczego. Zapewnia rowniez pogtebienie i poszerzenie wiedzy w zakresie polityki
gospodarczej i teorii regulac;ji.

Uczestnictwo w kursie umozliwia poznanie procedur regulacyjnych oraz ich konsekwencji w projektowaniu procesow i
procedur stosowanych w organizacji. A poznanie uwarunkowan zewnetrznych (regulacji ekonomicznych) ich kontekstu
oraz potencjalnych efektow sg kluczowe w zarzagdzaniu przedsiebiorstwem. Mottem przedmiotu jest: Poznaj przestanki
i mechanizmy a bedziesz odporniejszy na wstrzgsy.
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g@ Doskonalenie jakosci procesow biznesowych

Anna Dobrowolska

Politechnika
Wroctawska

W czasie kursu studenci poznajg wiele technik doskonalenia
jakosci procesow wykorzystywanych obecnie przez

przedsiebiorstwa zarzgdzane przez jakos¢ zaréowno produkcyjne,
jak i ustugowe.

Studenci nabedg rowniez umiejetnosci praktycznego ich
stosowania.

Wiele z omawianych na zajeciach technik i metod nie zostafa
dotychczas opisana w polskich publikacjach.

Wiedza i umiejetnosci nabyte w czasie kursu bedg mogty byc
wykorzystane w przysztej pracy zawodowej, w kazdej organizacji,
ktora stosuje filozofie ciggtego doskonalenia.
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g@ Zarzadzanie procesamilogistycznymi

Agnieszka Potocka

Politechnika

Wrodtawska

Logistyka to przysztos¢, mozliwos¢ zatrudnienia w firmach
produkcyjnych, handlowych, transportowych i spedycyjnych. Program
nauczania, ktory dla Ciebie przygotowatam odpowiada aktualnym
potrzebom pracodawcow z branzy TSL (Transport-Spedycja-Logistyka).

Na swoich zajeciach opowiem o wspotczesnych problemach w
zarzadzaniu tancuchami dostaw, co zrobi¢ by byty eko i jak nimi
zarzgdzac w sposob zrownowazony. Bedziesz moégt sprobowac swoich sit
jako spedytor lub przewoznik na gietdzie transportowej. Nauczysz sie jak
optymalizowa¢ produkcje i likwidowac¢ wagskie gardta. Na wirtualnych
wycieczkach zobaczysz jak w praktyce dziata Just-in-Time i system
Kanban. Podziele sie z Tobg swoim wieloletnim doswiadczeniem
praktycznym.

Pracujgc w logistyce nauczytam sie organizacji pracy, szybkiego
podejmowania trudnych decyzji, odpornosci na stres i ciggte zmiany.

W branzy mowimy, ze jedyne czego mozemy by¢ pewni, to tego, ze jutro
obudzimy sie w innej rzeczywistosci.
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7 Inteligencja biznesowa
ay Piotr Nyczka

Politechnika

Wroclawska
Zakasuj rekawy, dane czekaja.
Szybciej - jest pdzniej, niz sie wydaje.

Ten kurs przeksztatci Cie z nowicjusza w dziedzinie danych, w
nowicjusza+, albo nawet ++.

Na wykfadach zapoznasz sie z technikami wizualizacji danych,
podstawami statystyki, a nawet uczenia maszynowego.

Réwnolegle, podczas laboratoriow, wykonasz dwa projekty.

Jeden poswiecony analizie danych i wizualizacji, drugi uczeniu
maszynowemu. Obiecuje dotozy¢ wszelkich staran, aby uczynic
zajecia tak atrakcyjnymi jak tylko potrafie i tak nowoczesnymi, jak
tego wymaga wspotczesny rynek pracy.

Zatem zapnij pasy, lecz nie obawiaj sie, ten uroczy prowadzgcy nie
gryzie. Do zobaczenia na zajeciach!
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g@ Fizyka sSrodowiska pracy KIERUNKOWY

4 Semestr
Katarzyna Jach

Politechnika
Wroclawska

Po kursie bedziesz umie¢ zidentyfikowac i oceni¢c wptyw
fizycznych czynnikow srodowiska pracy i wykorzystac¢ te
umiejetnosci przy tworzeniu i ocenie stanowisk pracy, w
procesach organizacji produkcji oraz do zarzgdzania zasobami

ludzkimi.
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Blok — Etyka w biznesie

Adriana Merta-Staszczak i Monika Matek-Ortowska

Politechnika
Wroclawska

Etyka w biznesie

Uczciwos¢, odpowiedzialnos¢ i sprawiedliwos¢ powinny by¢é podstawg rozwoju
gospodarczego. Etyka w biznesie to narzedzie zarzadzania przedsiebiorstwem i

postepowania na rynku miedzynarodowym.

Znajomosc¢ i umiejetnos¢ wykorzystania tego narzedzia pozwala na zbudowanie rzetelnej
firmy, zgodnie z najwyzszymi standardami, ale tez uzyskanie przewagi na rynku,

pozytywnego wizerunku oraz zysku spotecznego i ekonomicznego.

Etyka nowych technologii

Na tym kursie wcielisz sie w role eksperta oceniajgcego skutki zastosowania wybranych
nowych technologii.

Dowiesz sie takze, w jaki sposob zwykty obywatel moze uczestniczy¢ we
wspoizarzadzaniu technologia.

Przekonasz sie, ze preferencje uzytkownikéw i ryzyko zwigzane z uzyciem technologii nie
sg odlegtymi abstrakcjami, ale dotyczg ciebie osobiscie.
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Blok CSR

Anna Brdulak i Jolanta Maj

Politechnika ) ) ) ) )

WEEEIHIE Strategie biznesowe w gospodarce o obiegu zamknietym to przedmiot o charakterze
praktycznym, realizowany w formie seminarium.

Dzieki zawartosci merytorycznej studenci beda mogli zidentyfikowaé, przeanalizowaé i
opracowac¢ optymalne rozwigzania dla istniejgcych w organizacji probleméw o charakterze ¢
srodowiskowym. Jednoczesnie bedg umieli odnies¢ sie do zatozen zréwnowazonego rozwoju i
okresli¢ znaczenie koncepcji dla catosci funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu

W ramach kursu studenci dowiedzg sie czym jest
spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) i jakie
obszary  obejmuje. Studenci nauczg sie
identyfikowaé interesariuszy oraz jak stosowad
CSR w réznych obszarach funkcjonowania firmy.
Te umiejetnosci bedg przydatne w rdznych
obszarach zycia zawodowego ale rowniez w zyciu
codziennym.

W ramach zaje¢ bedzie korzysta¢ ze
standardowych narzedzi IT, ale réwniez bedziemy
korzystali i tworzyli wirtualne chmury stéw, quizy
czy wirtualne mapy umystow — to w duzej mierze
od studentéw bedzie =zalezato jak bardzo
roznorodne narzedzia bedg chcieli stosowac!

Roznorodnos¢ iinkluzja

W ramach kursu studenci dowiedzg sie czym jest
réznorodnos¢ i jak nig zarzadza¢. Ponadto
dowiedzg sie jak zaprojektowac inkluzywne
miejsce  pracy oraz zbudowaé kulture
organizacyjng wspierajacg réznorodnosc.

Po zakonczeniu kursu studenci bedg rdwniez
umieli rozpoznawa¢ i zwalcza¢ negatywne
stereotypy i uprzedzenia.

Te umiejetnosci bedg przydatne w rdznych
obszarach zycia zawodowego ale réowniez w
zyciu codziennym.
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Ocena skutecznosci i efektywnosci proceséow _

Anna Zabtocka-Kluczka

Politechnika
Wroctawska

Trudno mowi¢ o zarzadzaniu procesami biznesowymi bez oceny ich
efektywnosci. Samo tylko zaprojektowanie i zmapowanie proceséw, a
nastepnie ich wdrozenie nie wystarcza. Konieczne jest nieustanne
monitorowanie wynikow procesow. Punktem wyjscia do monitorowania, a
potem doskonalenia proceséw jest zatem mierzenie procesow i ocena ich
efektywnosci.

Umiejetnos¢ doboru miernikow i wskazania oczekiwanych rezultatow
procesow przesgdza o tym, czy mozna je uzna¢ za efektywne czy
nieefektywne. | jest swego rodzaju sztuka!

,Nie mozna zarzqdzaé czyms, czego Na zajeciach studenci poznajg rdzne sposoby i poziomy oceny dokonan
nie mozna zmierzyc” p. Drucker organizacji oraz finansowe aspekty oceny realizacji procesow.
Nauczg sie projektowania systemu oceny procesow przedsiebiorstwa,
bedgcego elementem systemu oceny dokonan organizacji jako catosci i
konstruowania planu rozwigzan wdrozeniowych umozliwiajgcego ich
implementacje w organizacji. 38



Nastepny krok
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i?l Zamiast podsumowania

Politechnika
Wroclawska

W razie pytan lub watpliwosci zapraszamy do kontaktu z koordynatorami
specjalizacji:

« drinz. Katarzyna Walecka-Jankowska (katarzyna.walecka-jankowska@pwr.edu.pl, MsTeams)

« drinz. Adam Wasilewski (adam.wasilewski@pwr.edu.pl)

Podjeto doskonatg decyzje
- przejscie do procesu aplikowania

STUDENT

Czas na wybor
specjalizacji

Podjeto decyzje, ale ...

zawsze mozna jq jeszcze zmienic
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