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	WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w języku polskim: Szkolenie i rozwój
Nazwa przedmiotu w języku angielskim: Training and development
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Zarządzanie
Specjalność (jeśli dotyczy): Human Resource Management
Profil: ogólnoakademicki

Poziom i forma studiów: II stopień, stacjonarna
Rodzaj przedmiotu:
obowiązkowy
Kod przedmiotu: W08ZZZ-SM8024G
Grupa kursów: TAK


	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	
	
	
	30
	30

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	
	
	
	75
	

	Forma zaliczenia
	
	
	
	zaliczenie na ocenę
	zaliczenie ocenę

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	x
	

	Liczba punktów ECTS
	
	
	
	3
	

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	
	
	2
	1

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego udziału nauczycieli lub innych osób prowadzących zajęcia  (BU)
	
	
	
	2,4
	


	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
1. podstawowa wiedza z zakresu zarządzania zasobami ludzkimi


	CELE PRZEDMIOTU

C1 Kształtowanie kompetencji identyfikacji i analizy potrzeb szkoleniowych w organizacji 
C2 Kształtowanie kompetencji planowania, projektowania i prowadzenia programu szkoleniowego w organizacji 
C3 Kształtowanie kompetencji ewaluacji programu szkoleniowego


	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:

PEU_W01 Wie jakie fazy składają się na proces szkoleniowy oraz zna narzędzia i metody projektowania działań na każdym etapie 

Z zakresu umiejętności:

PEU_U01 Potrafi zaprojektować i przeprowadzić analizę potrzeb szkoleniowych w organizacji 
PEU_U02 Potrafi zaprojektować program szkoleniowy dla wybranej organizacji
PEU_U03 Potrafi dobrać odpowiedni zakres szkolenia i metody uczenia dla projektowanego programu szkoleniowego w wybranej organizacji 
PEU_U04 Potrafi zaprojektować narzędzia do oceny efektywność programu szkoleniowego 
PEU_U05 Potrafi opracować kompleksowy program projektu szkoleniowego w formie raportu pisemnego dla wybranej organizacji 

PEU_U06 Potrafi wybierać źródła informacji i stosować techniki ich pozyskiwania (wywiad, ankieta, dokumentacja) potrafi integrować uzyskane informacje, dokonywać ich interpretacji, a także wyciągać wnioski oraz formułować i uzasadniać opinie w obszarze szkoleń i rozwoju.

Z zakresu kompetencji społecznych:

PEU_K01 Jest przygotowany do inicjowania zmian w organizacji i uczestnictwa w ich planowaniu i wdrażaniu.

PEU_K02 Potrafi współdziałać i pracować w zespołowych formach organizacji pracy. Potrafi odpowiednio określać priorytety w pracy własnej i we współpracy z innymi. 

PEU_K03 Ma świadomość odpowiedzialności za pracę własną oraz gotowość podporządkowania się priorytetom określonym przez innych i ponoszenia odpowiedzialności za samodzielnie lub zespołowo realizowane zadania.
PEU_K04 Rozumie istotę kompleksowego podejścia do projektowania programów szkoleniowych w organizacji.



	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - projekt
	Liczba godzin

	Pr1
	Przedstawienie celu zajęć, ich przebiegu i kryteriów oceniania. Wyjaśnienie tematu projektu, szczegółowe wyjaśnienie sposobów realizacji projektu. 

Utworzenie zespołów projektowych.
Omówienie poszczególnych zadań składających się na pracę projektową. Omówienie struktury raportu pisemnego.
	2

	Pr2-3
	Praca w zespołach projektowych – faza diagnostyczna - projektowanie i przeprowadzenie procesu badania potrzeb szkoleniowych 
Konsultowanie, ocena stopnia zaawansowania prac studentów.
	4

	Pr4
	Prezentacja zespołów projektowych nr 1– faza diagnostyczna  
	2

	Pr5-6
	Praca w zespołach projektowych – faza projektowa – planowanie szkolenia i procesu oceny efektywności   
Konsultowanie, ocena stopnia zaawansowania prac studentów
	4

	Pr7
	Prezentacja zespołów projektowych nr 2– faza projektowa  
	2

	Pr8-10
	Praca w zespołach projektowych – faza implementacji - projektowanie fragmentu programu szkoleniowego dla wybranej organizacji.
Konsultowanie, ocena stopnia zaawansowania prac studentów.
	6

	Pr11-14
	Prezentacja zespołów projektowych nr 3 – faza implementacji – przeprowadzenie fragmentu programu szkoleniowego dla wybranej organizacji. 
	8

	Pr15
	Podsumowanie zajęć. Omówienie wniosków z oceny raportów pisemnych.
	2

	
	Suma godzin
	30


	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - seminarium
	Liczba godzin

	Sem1
	Przedstawienie celu zajęć, ich przebiegu i kryteriów oceniania.

Utworzenie zespołów projektowych.

Terminy, definicje i modele dotyczące zarządzania procesami szkoleniowymi
	2

	Sem 2
	Określanie potrzeb szkoleniowych (identyfikacja potrzeb, opracowane rocznego planu szkoleń)
	2

	Sem 3-4
	Analiza potrzeb szkoleniowych – metody, narzędzia  
	4

	Sem 5
	Projektowanie szkolenia (cele, organizacja)
	2

	Sem 6-7
	Projektowanie procesu oceny efektywności szkolenia 
	4

	Sem 8-10
	Realizacja szkolenia – metody, narzędzia, kompetencje osobiste
	6

	Sem 10-11
	Audyt efektywności procesów polityki szkoleniowo-rozwojowej 
	4

	Sem 13
	Działania poszkoleniowe  
	2

	Sem 14
	Praca zaliczeniowa 
	2

	Pr15
	Podsumowanie zajęć. 
	2

	
	Suma godzin
	30


	STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. Konsultacje

N2. Prezentacja studenta z wykorzystaniem środków do prezentacji multimedialnych

N3. Dyskusja problemowa

N4. Cases study

N5. Ćwiczenia indywidualne i grupowe 

N6. Raport pisemny
N7. Badania terenowe w wybranej organizacji

N8. Samokształcenie w wykorzystaniem platformy e-learningowej


OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1
	PEU_U01

PEU_U02

PEU_U03

PEU_U04

PEU_K02

PEU_K03
	Praca w zespołach, aktywność 

	F2
	PEU_U01
	Prezentacja planu i narzędzi przeprowadzenia analizy i identyfikacji potrzeb szkoleniowych w wybranej organizacji  

	F3
	PEU_U01

PEU_U06


	Prezentacja wniosków z przeprowadzonej analizy potrzeb szkoleniowych

	F4
	PEU_U02

PEU_U03

PEU_U04

PEU_K04
	Prezentacja projektu programu szkoleniowego dla wybranej organizacji 

	F5
	PEU_W01 PEU_U05

PEU_K01

PEU_K04
	Projekt programu szkoleniowego dla wybranej organizacji w formie raportu pisemnego

	F6
	PEU_W01

PEU_U01 – U05
	Praca zaliczeniowa – case study 

	P1 = F1+F2+F3+F4+F5
Student musi uzyskać min. 60% punktów w każdej z form ewaluacji

P2 = F6

Student musi uzyskać min. 60% punktów 


	LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPEŁNIAJĄCA

	literatura PODSTAWOWA:

[1]  Stanley C. Ross: Training and Development in Organizations. An Essential Guide for Trainers, Routledge, 2019

[2]  P. Nick Blanchard, James W. Thacker: Effective Training, Systems, Strategies, and Practices, Pearson, 2013.

[3]  Tom Boydell, Malcolm Leary: Identifying Training Needs, Beekman Books, Incorporated, 2000.

[4]  Leslie Rae: Effective Planning in Training and Development, Kogan Page, 2000.

[5]  Donald L Kirkpatrick: Evaluating Training Programs, The Four Levels, Berrett-Koehler Publishers, Inc., 2006.

[6]  Patricia Phillips, Jack J. Phillips, Ron Stone, Holly Burkett: The ROI Fieldbook: Strategies for Implementing ROI in HR and Training, Butterworth-Heinemann, 2007.
literatura UZUPEŁNIAJĄCA:

[1]  Human Resource Development Learning and Training for Individuals and Organizations by John P Wilson, John P. Wilson
[2]  Effective Planning in Training and Development. Leslie Rae

[3]  Copies of scientific articles about HRM for lectures (available on e-learning platform)
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